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TİCARETİN KOLAYLAŞTIRILMASI KOORDİNASYON KOMİTESİ 

ŞEFFAFLIK ÇALIŞMA GRUBU 3. TOPLANTI TUTANAĞI 

 

1. Eş başkanların Açılış Konuşmaları 

 

Çalışma Grubu eş başkanları Ticaret Bakanlığı ve Türk Sanayici ve İş İnsanları Derneği 

(TÜSİAD) temsilcileri tarafından açılış konuşmaları gerçekleştirilmiştir. 

 

2. Gelişme Sağlanan Eylemlere İlişkin Bilgi Paylaşımı 

 

Sekretarya tarafından Eylem Planı dahilinde yaşanan gerçekleşmeler Komite üyeleri 

ile paylaşılmıştır. 

 

3. Gelişme Sağlanan Eylemlere İlişkin Bilgi Paylaşımı 

 

Ticaretin Kolaylaştırılması İnternet Sitesi faal hale getirilecek ve orta vadede ticaret 

portalına evrilmesi için çalışma başlatılacaktır. (1 No’lu Eylem Maddesi) 

 

Toplantıda TOBB desteği ile kurulan internet sitesinin güncellenmesi ve geliştirilmesi 

ihtiyacı ele alınmıştır. Öncelikle mevcut internet sitesinin güncellenmesi bilahare 

üyelerin internet sitelerinde yer alan ticaretin kolaylaştırılmasına ilişkin enstrümanlarla 

sitenin zenginleştirilmesi üzerinde durulmuştur. TOBB yetkilisi halihazırdaki sitenin 

geliştirilmesi ile ilgili ilave onay alınması ve finans sağlanması gereğinden bahsetmiştir. 

Eş Başkan TÜSİSAD temsilcisi tarafından öncelikle internet sitesinde yer verilmesi 

uygun olabilecek bilgi ve verilere ilişkin üye kurum ve kuruluşlarla temasa geçilerek 

bir derleme yapılmasını önermiştir. Öte yandan Cumhurbaşkanlığı Strateji ve Bütçe 

Başkanlığı temsilcisi tarafından, DTÖ Ticaretin Kolaylaştırılması Anlaşması ilgili 

hükümlerine çekilerek, şeffaflığın temini için, Komite internet sitesinin haricinde ticaret 

ve gümrük alanlarında uygulayıcı kurumların kendi web sitelerinin kolay erişilebilir ve 

şeffaf olması için bir rehber belge hazırlanması gündeme getirilmiştir. Toplantı 

sonunda konuya münhasır ayrı bir toplanı düzenlenmesi kararlaştırılmış ve bu toplantı  

7 Aralık 2020 tarihinde gerçekleştirilmiştir. Sözkonusu toplantının tutanağı ayrıca ekte 

sunulmaktadır.  

 

Dış ticaret işlemlerine dair ilgili kamu kurumları tarafından yol gösterici nitelikte 

kılavuzlar hazırlanacaktır. (2 No’lu Eylem Maddesi) 

 

Ticaret Bakanlığı İhracat Genel Müdürlüğü tarafından hayata geçirilen Kolay İhracat 

Platformunun sağladığı yol gösterici kılavuzlar paydaşlar tarafından memnuniyetle 

karşılanmıştır. Ayrıca Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı‘nca oluşturulan 

yatırımadestek@gov.tr sitesi kapsamında sunulan kılavuzlar ile de bu eylem 

maddesinin işaret ettiği yol gösterici nitelikte kılavuzların hazırlandığı belirtilmiştir. 

 

Toplantıda Sekretarya tarafından üye kurum ve kuruluşların ilave kılavuzlarına dair bir 

tarama çalışması yapması da gündeme gelmiştir. 

mailto:yatırımadestek@gov.tr
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Sınır kapılarındaki yoğunluk hakkında ticaret erbabını bilgilendirmek üzere bir 

mekanizma geliştirilecektir. (3 No’lu Eylem Maddesi) 

 

Ticaret Bakanlığı Risk Yönetimi, Tasfiye ve Döner Sermaye Genel Müdürlüğü 

tarafından uygulamaya konulan fakat daha sonra askıya alınan Randevulu Sıra 

Sisteminin (RSS), nakliyecilere kapılardaki yoğunluğun azaltılmasına katkı sağlayacak 

şekilde yeniden hayata geçirilmesi konusu gündeme getilmiştir. Toplantıda, Ticaret 

Bakanlığı tarafından, RSS ile Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı’nın GEBOS uygulamasının 

entegrasyonu çalışmaları devam etmekte olup ve çalışmalar akabinde RSS 

amacına daha iyi hizmet edebilecek şekilde aktif hale getirileceği belirtilmiştir. 

 

Yurtdışındaki dış ticaret uygulamalarındaki değişiklikler hakkında ticaret erbabını 

önceden bilgilendirmek üzere bir mekanizma geliştirilecektir. (4 No’lu Eylem 

Maddesi) 

 

Ticaret Bakanlığı İhracat Genel Müdürlüğü tarafından uygulamaya konulan Kolay 

İhracat Platformu kapsamındaki modüller arasında yer alan “Ülkeler” sayfasındaki 

“Ticaret Müşavirinden Notlar” bölümü altında, Bakanlığımız Dış Ticaret Yönetim Bilgi 

Sisteminde (DTBYS) bulunan çeşitli ülkelerde görev yapan Ticaret Müşavirleri ve 

Ticaret Ataşelerinin ilgili ülkeye ilişkin öngörü ve tespitlerinin ülke analizleri 

kapsamında platform aracılığıyla ihracatçılara sunulduğu bilgisi alınmıştır. 

 

Diğer taraftan; AB ve DTÖ bildirimleri başta olmak üzere, “teknikengel.gov.tr” 

entegrasyonu ile ülkelerdeki mevzuat, ürün güvenliği kontrolleri, sevk öncesi 

inceleme koşulları, ihracatta talep edilen zorunlu belgelerle ilgili bilgilere ek olarak 

ihracatı doğrudan ilgilendiren, ülkelerdeki yasa değişik önerilerine ait taslak 

metinlere erişim imkânı sağlandığı belirtilmiştir. 

 

Gümrük ve ticaret işlemlerine yönelik sanal eğitim platformu kurulacaktır. (5 No’lu 

Eylem Maddesi) 

 

Toplantıda, İstanbul Gümrük Müşavirleri Derneği temsilcisi tarafından sanal eğitim 

kapsamında yapılacak çalışmalara destek verebilecekleri, bu kapsamda dış ticaret 

konularında bilgilendirici videolar hazırlayabilecekleri belirtmiştir. 

 

Ticaretin Kolaylaştırılması Danışma Noktası kurulacaktır. (6 No’lu Eylem Maddesi) 

 

Halihazırda kurumlar tarafından iletilen danışma noktalarının güncellenmesi ve 

Komite İnternet Sitesinin belirlenen amaçlar doğrultusunda yapılandırılması 

sonrasında ortak Danışma Noktasının kurulması gündeme getirilmiştir. 

 

İlgili kurumun değerlendirmeleri çerçevesinde özel ve istisnai durumlar haricinde 

yeni mevzuat hazırlıkları ile değişiklik taslakları Kurul internet sitesi ve ilgili kamu 
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kurumlarının internet siteleri aracılığıyla en az 30 işgünü boyunca kamuoyu 

görüşüne açılacaktır. (7 No’lu Eylem Maddesi) 

 

İstanbul Gümrük Müşavirleri Derneği ve TÜSİAD temsilcileri tekstil ürünlerinin 

ithalatında her bir ürünün fotoğraflanarak idareye ibraz edilmesinin ürün bazında 

maliyet ve evrak yükünün arttırılmasına sebebiyet verdiğini belirtmişlerdir. Ürün 

Güvenliği ve Denetimi Genel Müdürlüğü tarafından uygulamaya alınan bazı 

Tebliğlerde ise geriye dönük işlemlerin yapıldığı ve bu uygulamanın kanuna aykırı 

olduğu belirtilmiştir.  

 

Dış ticarete ilişkin mevzuatın yayımlanması ile yürürlüğe girmesi süresi arasında 

mümkün olduğu ölçüde makul bir süre verilecektir. (8 No’lu Eylem Maddesi) 

 

Bu konuda farkındalığın artırılmasının önemi vurgulanmış ve mevzuat dışında 

çıkarılan tebliğ ve uygulamaların yeknesaklığın önemi belirtilmiş ve bölgesel farklılığın 

önüne geçilmesi için yeknesaklığın gerekliliği vurgulanmıştır.  

 

İtiraz süreçlerinin değerlendirildiği birimlerde uzmanlaşmış personelin sürekliliğinin 

sağlanması gözetilecektir.  Ayrıca, itiraza ve yargıya konu olmuş hususlarda, ticari 

sırlara ve kişisel bilgilerin gizliliğine halel getirmeksizin, özel sektörün de erişimine 

açık bir veri tabanı oluşturulacaktır. (11 No’lu Eylem Maddesi) 

 

Toplantıda, Ticaret Bakanlığı tarafından, Gümrükler Genel Müdürlüğü tarafından 

hayata geçirilen İzahat Uygulamasının bu eylem maddesi kapsamında 

değerlendirilebileceği belirtilmiş ve Komite faaliyetleri kapsamında İzahat 

Uygulamasının  tanıtımı ve yaygınlaştırılması çalışmalarının yapılabileceği ifade 

edilmiştir. Komite üyeleri tarafından bu görüş kabul görmüştür. 

 

Güçlendirilmiş kontrol ve muayenelere ilişkin bildirimler, gecikmeksizin ticaret 

erbabına bildirilecek; konu hakkında farkındalığın arttırılmasını teminen tanıtım ve 

eğitim faaliyetleri düzenlenecektir. Ayrıca, DTÖ SPS Anlaşması kapsamında alınan 

önlemlerin ülkemiz ihracatçılarına bildirilmesi amacıyla, ‘teknikengel.gov.tr’ web 

sitesini örnek alan bir sistem kurulacaktır. (12 No’lu Eylem Maddesi) 

 

Çalışmalar devam etmektedir.  

 

Ticaretin kolaylaştırılması faaliyetlerine dair taşrada farkındalığın arttırılmasını 

teminen Bölge Müdürlükleri başkanlığında sivil toplum örgütleri ve diğer ilgili kamu 

idareleri temsilcilerinin katılımı ile yıllık bölgesel istişare toplantıları yapılacaktır. 

Ayrıca,  yaşanan sorunlar ve olası iyileştirme önerilerinin yerinde tespiti amacıyla 

taşra personeliyle yıllık değerlendirme anketi yapılacaktır. (30 No’lu Eylem Maddesi) 

 

Taşrada Ticaretin kolaylaştırılması konusunda farkındalığın arttırılması amacıyla 

Sekretarya tarafından belirlenecek yöntem ve takvimlendirme ile Gümrük Bölge 
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Müdürlükleri’nde toplantıların düzenlenmesi kararı alınmıştır. Sekretarya gerekli 

çalışmalara başlamıştır. 

 

4. Çalışma Grubu Yol Haritası 

 

Sekretarya tarafından Şeffaflık Çalışma Grubu dâhilinde yer alan eylemler 

kapsamında gerçekleştirilecek çalışmalara dair yol haritası açıklanmıştır. Burada, 

Komite üyesi kurum ve kuruluşlar tarafından gönüllülük esasına dayalı olarak ortak 

çalışmalar yürütülmesi amaçlanmıştır.  

 

Şeffaflık Çalışma Grubu dâhilinde üzerinde durulması planlanan temel hususlar şu 

şekildedir: 

 

❖ Komite İnternet Sitesinin ortak bir platform haline dönüştürülmesi  

❖ Taşrada Ticaretin Kolaylaştırılması konusunda farkındalığın artırılması  

Komite internet sitesinin aktif ve dinamik hale getirilmesi amacıyla paydaşların 

katılımıyla ilk toplantı Aralık 2020 tarihinde gerçekleştirilmiştir. 
 


