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ENDONEZYA İLE SINIR ÖTESİ 
E-TİCARET

Bu rehberde, Endonezya pazarına girerken özellikle dikkat edilmesi 
gereken konuları bulabilirsiniz.

Endonezya, 280 milyonu aşan nüfusu ve Güneydoğu Asya’nın en
büyük ekonomisi olarak Türkiye açısından giderek önem kazanan bir
ticaret ve yatırım ortağıdır.

Endonezya’nın Türkiye için önemli bir pazar olmasının başlıca
nedenlerinden biri dünya üzerindeki en yüksek Müslüman nüfusa
sahip ülke olmasıdır. Bu durum, helal üretim standartları, gıda
güvenliği, tüketim alışkanlıkları ve ortak kültürel bağlar açısından
Türk ürünlerine önemli bir talep avantajı yaratmaktadır.
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De Minimis Limiti

ENDONEZYA
– Vergi Uygulamaları 

3 ABD Doları altındaki sevkiyatlar KDV
dışındaki gümrük vergilerinden muaftır.
KDV, gönderinin değeri ne olursa olsun,
tüm sevkiyatlardan tahsil edilmekte ve
eşyanın CIF değeri üzerinden %11
oranında KDV uygulanmaktadır.
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3 ila 1.500 ABD Doları arası sevkiyatlarda, %7,5 oranında gümrük vergisi ve eşyanın 
gümrük değeri üzerinden %11 oranında KDV uygulanmaktadır.  Ancak aşağıda yer
alan bazı özel ürün grupları için %0, %15 ve %25 oranlarında gümrük vergisi tahsil 
edilmektedir:

ENDONEZYA
– Vergi Uygulamaları

Gümrük değeri 3 ABD dolarını aşan ve 1.500 ABD dolarına kadar olan sevkiyatlar,
sevk irsaliyesi (CN) ile beyan edildiğinde ek ithalat vergilerinden muaftır. Bu
muafiyet, Hac yolcularının sevkiyatları ve uluslararası yarışmalar/ödüller için verilen
ödüllerin sevkiyatları için de geçerlidir.
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ENDONEZYA
– Gümrük İşlemleri

1.500 ABD Doları üstündeki
sevkiyatlarda tam
dokümantasyon zorunluluğu
bulunmaktadır. Genel ithalat
rejimi hükümlerinin geçerli
olduğu bu kategoride vergi ve
harç oranları toplamda %30 ila
%40’a kadar yükselebilmektedir.

Endonezya ithalat rejiminde belirli ürün grupları için ithalat lisansları, kota
uygulamaları, teknik düzenlemeler, ürün standartları ve helal sertifikasyonu
gibi tarife dışı önlemler uygulanabilmektedir.
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ENDONEZYA
– Gümrük İşlemleri

Endonezya’da Eylül 2023 itibarıyla sınır ötesi e-ticaret kapsamında parça başı
eşya ithalatı yaparak yerel e-ticaret pazaryerleri üzerinden satış yapan firmalar
için asgari 100 ABD Doları (FOB) eşya değeri zorunluluğu getirilmiştir. Bu
kapsamda 100 ABD Doları altındaki ürünlerin e-ticaret pazaryerlerinde parça
başı satışı kesinlikle yasaklanmıştır. Ayrıca bu kapsamdaki firmaların ticari
lisanslarındaki faaliyet alanlarıyla sınırlı kalması, ithalatta gerekli standartlar ile
teknik gerekliliklere uygunluğu kanıtlayan tüm belgeleri gümrüğe sunması
zorunludur.
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ENDONEZYA
– Gümrük İşlemleri

Zorunlu SNI Belgesi: Kamu güvenliği, insan sağlığı, çevre ve tüketici
güvenliğinin sağlanması amacıyla belirli ürün gruplarında zorunlu
Endonezya Ulusal Standardı (SNI) belgelendirmesi aranmaktadır.
Zorunlu SNI sertifikası aranan güncel ürün listelerine resmi olarak
https://bsn.go.id/main/berita/detail/11826/regulasi-teknis-sni-yang-
diwajibkan adresinden ulaşılabilmektedir.
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ENDONEZYA
– Gümrük İşlemleri

BPOM Kaydı: Endonezya mevzuatına göre, ithal edilen veya yerel olarak
üretilen aşağıda yer alan kategorilerdeki ürünlerin pazara sunulmadan önce
Badan Pengawas Obat dan Makanan (BPOM) sistemine kaydının
tamamlanması zorunludur:
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ENDONEZYA
– Gümrük İşlemleri

Sevk Öncesi İnceleme (Laporan Surveyor - LS): Belirli ürün
gruplarının ithalatı, ülkenin yetkili kuruluşu olan KSO Sucofindo -
Surveyor Indonesia (KSO SCISI) tarafından yetkilendirilen ve menşe
ülkede faaliyet gösteren uluslararası gözetim şirketlerinin
düzenleyeceği “Sevk Öncesi İnceleme Belgeleri”ne (LS Raporu) bağlıdır.
2026 yılı itibarıyla geçerli güncel ürün listesi
https://www.scisi.co.id/en/semua-komoditas/ bağlantısında yer
almaktadır.
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ENDONEZYA
– Gümrük İşlemleri

Helal Sertifikasyonu:
Endonezya’da helal ürün
belgelendirme sistemi,
2014 tarihli 33 sayılı Helal
Ürün Güvencesi Kanunu
(Kanun No. 33/2014) ile
oluşturulmuş ve bu
kanun 17 Ekim 2019
tarihinde uygulamaya
girmiştir.

Bu kanunun uygulama yönetmeliği niteliğindeki 2021 tarihli 39 sayılı
yönetmelik (2024 tarihinde güncellenmiştir) ile daha önce yalnızca
hayvansal gıdaları kapsayan zorunlu helal sertifikasyon çok daha geniş
ürün kategorilerine (gıda, içecek, ilaç, kozmetik, kimyasal ürünler, biyolojik
ürünler, genetiği değiştirilmiş ürünler ve tüketim malları) yayılmıştır.

Bu düzenleme hem yurt içinde üretilen hem de ithal ürünler için alınması
gereken helal sertifikasının çerçevesini belirlemiştir. Kanun yürürlüğe
girmekle birlikte uygulama yönetmelikleri henüz tamamlanmamış olup,
alt mevzuat yazımına ilişkin çalışmalar devam etmektedir.
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ENDONEZYA
– Gümrük İşlemleri

Buna ek olarak, helal olmayan ürünlerin Endonezya pazarına girişi de
mümkün olup, bu ürünlerin pazara girişine ürün ambalajlarında BPJPH ve
BPOM’un ilgili mevzuatı çerçevesinde belirlenen yazı, görsel veya
işaretleme yoluyla söz konusu ürünün “helal olmadığına” dair açık
bilgilendirme yapılması koşuluyla izin verilmektedir.
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ENDONEZYA
– Gümrük İşlemleri

LARTAS Listesi ve INSW Portalı: Ticaret Bakanlığı'nın yönetmelikleri
uyarınca belirli malların ithalatı Yasaklı ve Kısıtlı Mallar (LARTAS) listesi
kapsamında sıkı bir şekilde denetlenmektedir. Güncel kısıtlamalar, gümrük
vergileri ve mali yükümlülükler Indonesia National Single Window (INSW)
sistemi üzerinden (https://insw.go.id/intr) sorgulanabilmektedir.
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ENDONEZYA
– Gümrük İşlemleri

Endonezya’nın tarım ürünleri ithalatı, Endonezya Tarım Bakanlığı’nın “Bitki
Kökenli Taze Gıda İhracat ve İthalatına Yönelik Gıda Güvenliği Denetimleri
Yönetmeliği” çerçevesinde gerçekleştirilmektedir.

Bu kapsamda, tarım ürünlerinin Türkiye’den ithalatına Endonezya Tarım
Bakanlığınca ilgili ürün için onaylanmış olan bir laboratuvarımızda
yapılan analiz sonucunda uygunluk belgesi alınması şartıyla ve ayrıca
nakliyeden önce elektronik ortamda ön bildirim yapılması koşuluyla izin
verilmektedir.



Analiz Sertifikası
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BELGE ÇEŞİDİ EŞYA ÖRNEKLERİ

ENDONEZYA
– Belgeler

Havayolu Taşıma Senedi (AWB-Air
Waybill)

Ticari Fatura

İthalat Lisansı/İzni

Kişisel Kullanıma Mahsus İlaçlar ve Takviye Edici
Gıdalar

Kozmetik Ürünler (Kişisel Kullanım Hariç), Kimyasallar,
Tıbbi Ekipmanlar, Tıbbi Malzemeler, Makine Parçaları,
Bilgisayar Parçaları, Kablosuz Ekipmanlar, Elektronik
Parçalar, Tohumlar

Toz Halindeki Ürünler (Dayanıklı Gıdalar Hariç)

Reçete

Ülke gerekliliklerine göre

Endonezya Ulusal Standardı (SNI)
Sertifikası

Oyuncaklar, Dayanıklı Gıdalar, Vanalar, Lastikler, Bazı 
Elektronik Parçalar

Tehlikeli ve Kimyasal Maddeler: Lityum Piller, Endüstriyel
yapıştırıcılar vb.

Ekspertiz Raporu

Malzeme Güvenlik Bilgi Formu
(MSDS)

Piller ve bataryalar, Aydınlatma ekipmanları
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ENDONEZYA
– Kısıtlamalar

YASAK EŞYA KISITLI EŞYA

İslam kültürüyle bağdaşmayan öğeler 

Kullanılmış giysiler, çuvallar ve çantalar.

Narkotik, psikotropik maddeler ve öncül kimyasallar

Kıymetli madenler ve taşlar 

Bıçaklar

Kozmetik ürünler (sıvı içerik yasaktır)

Oyuncaklar

CD, DVD

Kablosuz ekipmanlar

Tıbbi ekipmanlar, tıbbi malzemeler

Takviye edici gıdalar 

Elektronik eşya ve parçalar

Deriden mamul eşya 

Patlayıcılar, radyoaktif maddeler, asbest, tehlikeli
atıklar

Tohumlar

Belirli pestisit kimyasalları
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ENDONEZYA
– Yolcu Beraberi Muafiyetler

Endonezya gibi stratejik öneme sahip bir pazara seyahat edecek iş
insanlarının dikkat etmeleri gereken bazı önemli konular şunlardır:

Kişisel eşyalar için yolcu başına 500 ABD doları muafiyet tanınır. Bu
miktarın üzerindeki miktarlar ithalat vergileri ve harçlarına tabidir. Yetişkin
yolcular için vergiye tabi kişisel eşya sayısı en fazla 200 sigara, 25 puro veya
100 gram kıyılmış tütün ve 1 litre alkollü içecek olabilir. Bu miktarın
üzerindeki miktarlar görevliler tarafından imha edilecektir.
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ENDONEZYA
– Yolcu Beraberi Muafiyetler

Yanınızda rupi veya 100.000.000,00 Rp (yüz milyon rupi) veya daha
fazla değerinde yabancı para cinsinden çek, seyahat çeki, senet veya
havale senedi şeklinde para ve/veya diğer ödeme araçları veya en az
1.000.000.000,00 Rp (bir milyar rupi) değerinde yabancı banknot
taşıyorsanız, Gümrük ve Vergi Dairesi'ne bildirimde bulunmanız
gerekmektedir. Para taşıma bildiriminde bulunmamak veya yanlış
bildirimde bulunmak idari yaptırımlara yol açabilir.

Mal Bildirim Yükümlülüğü: Getirdiğiniz eşyaların listesini bir gümrük
beyannamesi formu aracılığıyla sunmanız gerekmektedir. Endonezya
şu anda allindonesia.imigrasi.go.id adresinde bulunan Gümrük
Beyannamesi (ECD) formunu kullanmaktadır.

Yurt dışından temin ettiğiniz cep telefonu, taşınabilir bilgisayar ve
tablet bilgisayar (HKT) gibi telekomünikasyon cihazlarını Endonezya'da
kalıcı olarak kullanmayı planlıyorsanız, Endonezya SIM kartı
kullanabilmeniz için All Indonesia'da bulunan Gümrük Beyannamesi'ne
bildirerek IMEI numaranızı kaydettirmeyi unutmayın.
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ENDONEZYA
– Endonezya Pazarı Mikro İhracat Performansı
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ENDONEZYA
– Endonezya Pazarı Mikro İhracat Performansı
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ENDONEZYA
– Endonezya Pazarına Mikro İhracat Performansı
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ENDONEZYA
– Endonezya Pazarına Mikro İhracat Performansı
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ENDONEZYA
– Endonezya Pazarına Mikro İhracat Performansı
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ENDONEZYA
– Gümrük İdareleri

Endonezya Gümrük İşlemleri Yetkili Kurumları

Maliye Bakanlığı
Gümrük ve ÖTV Genel Müdürlüğü

Endonezya’nın gümrük işlemlerine ilişkin detaylı bilgi için;

https://www.beacukai.go.id/beranda

Bu rehberde yer alan metin ve görseller genel bilgilendirme amacıyla hazırlanmış olup gümrük ve dış ticaret mevzuatı hükümleri
yerine geçmemektedir. Söz konusu rehber yol gösterici mahiyette olup herhangi bir bağlayıcılığı bulunmamaktadır.

Endonezya Posta Ofisi
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Endonezya ve diğer ülkelerin dış ticaret kuralları hakkında detaylı bilgi 
için, «E-İhracat Pazarları ve Ülke Gümrük Uygulamaları Rehberi»ni

inceleyebilirsiniz:

E-İhracat Pazarları ve Ülke
Gümrük Uygulamaları Rehberi

https://ticaret.gov.tr/data/632b143413b87679746
70b97/Potansiyel%20E-

%C4%B0hracat%20Pazarlar%C4%B1%20Raporu.pdf

https://ticaret.gov.tr/data/632b143413b8767974670b97/Potansiyel%20E-%C4%B0hracat%20Pazarlar%C4%B1%20Raporu.pdf
https://ticaret.gov.tr/data/632b143413b8767974670b97/Potansiyel%20E-%C4%B0hracat%20Pazarlar%C4%B1%20Raporu.pdf
https://ticaret.gov.tr/data/632b143413b8767974670b97/Potansiyel%20E-%C4%B0hracat%20Pazarlar%C4%B1%20Raporu.pdf
https://ticaret.gov.tr/data/632b143413b8767974670b97/Potansiyel%20E-%C4%B0hracat%20Pazarlar%C4%B1%20Raporu.pdf
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